Основы проектирования АБИС.

1.
Принципы проектирования АБИС.

Анализ опыта разработок автоматизированных информационных систем, их внедрения и функционирования позволил определить следующие принципы, которые в обязательном порядке должны учитываться при проектировании АБИС. Принцип идентичности &#8211; разработка новых, совершенствование уже существующих или внедрение получаемых извне автоматизированных информационных систем различного функционального назначения (включая АБИС).
Непрерывность, поэтапность и преемственность разработки и развития: АБИС &#8211; постоянно развивающиеся системы; каждое нововведение служит развитием основных системных принципов и уже достигнутого качества. Адаптивность: составляющие АБИС должны обладать свойствами, обеспечивающими быструю адаптацию этих составляющих к изменениям внешней среды и новым средствам.
Модульный принцип построения программных и технических средств: предполагает, что  состав указанных средств состоит из блоков (модулей) обеспечивающих возможность их замены или изменения с целью совершенствования функционирования АБИС или её адаптации к новым условиям. Принцип технологичности: автоматизированная технология означает разработку новой технологии или модернизацию существующей в условиях АБИС. 
Технологическая интеграция: единство для всей системы 

Технологии создания, обновления, сохранения и использования информационных ресурсов и, в частности, однократную обработку информационных документов, а так же их многократное и многоцелевое использование. 
Принцип корпоративности: при проектировании автоматизированной системы, входящей в состав системы более высокого уровня (города, ведомства и т.д.), должна быть предусмотрена её аппаратная, программная, лингвистическая и информационная совместимость с другими участниками системы и т.д. Полная нормализация процессов и их мониторинг: на различных этапах обработки и ввода информационных документов необходимо использовать различные формы контроля информации. 
Регламентация: АБИС ориентированы на функционирование в промышленном режиме, обеспечивающем массовую поточную обработку информационных документов; эта обработка регламентируется стандартами, нормативами на ресурсные и временные показатели. 
Экономическая целесообразность: создание АБИС должно предусматривать выбор таких проектных решений, которые при условии достижения поставленных целей и задач обеспечивают минимизацию затрат финансовых, материальных и трудовых ресурсов. Типизация проектных решений: разработка и развитие АБИС и их сетей производится с ориентацией на межбиблиотечное сотрудничество и кооперацию, а также в соответствии с правилами и протоколами международного информационного обмена. Максимальное использование готовых решений: для сокращения стоимости и сроков разработки и внедрения АБИС, а также уменьшения ошибок проектирования как системы в целом, так и отдельных её составляющих, рекомендуется максимально использовать готовые решения и средства. Ориентация на первых лиц объекта автоматизации: успешное выполнение работ по созданию автоматизированной системы, её развитию и эксплуатации возможно только при условии их безусловной поддержки первым лицом объекта автоматизации и закреплении приказом. В подразделениях автоматизируемой организации  ответственность за выполнением работ должна возлагаться в первую очередь на руководителей соответствующих подразделений. 2.
Общая характеристика этапов проектирования АБИС. При проектировании АБИС понимается детализированная разработка проекта системы. Проектирование автоматизированных систем предполагает выполнение ряда стадий и этапов.

          Стадии.                                       Этапы.

1.
Формирование требований к АС.

1.1
Обследование объекта и обоснование необходимости создания АС.

1.2
Формирование требований пользователя к АС.

1.3
Оформление отчёта о выполненной работе и заявки на разработку АС.

2.
Разработка концепции АС.

2.1
Изучение объекта.

2.2
 Проведение необходимых научно-исследовательских работ.

2.3
Разработка вариантов концепции АС и выбор варианта концепции АС, 

удовлетворяющей пользователя.

2.4
Оформление отчёта о выполненной работе.

3.
Техническое задание. 

3.1
Разработка и утверждение технического задания на создание АС.  

4.
Эскизный проект. 

4.1
Разработка предварительных проектных решений по системе и её 

частям.

4.2
Разработка документации на АС и её частям.

5.
Технический проект.

5.1
    Разработка проектных решений по системе и её частям.

5.2
 Разработка документации на АС и её части.

5.3
Разработка и оформление документации на поставку изделий для 

комплектования АС и технических требований  на их разработку.

5.4
Разработка заданий на проектирование в смежных частях проекта 

объекта автоматизации.

6.
Рабочая документации.

6.1
Разработка рабочей документации на систему и её части.

6.2
 Разработка или адаптация программ.

7.
Ввод в действие. 

7.1
Подготовка объекта автоматизации к вводу АС в действие.

7.2
Подготовка персонала.

7.3
Комплектация АС поставляемыми изделиями (программными и 

техническими средствами и т.д.).

7.4
Строительно-монтажные работы.

7.5
Пуско-наладочные работы.

7.6
Проведение предварительных испытаний.

7.7
Проведение опытной эксплуатации.

7.8
Проведение приёмочных испытаний.

8.
Сопровождение АС. 

8.1
   Выполнение работ в соответствии с гарантийными обязательствами.

8.2
Послегарантийное обслуживание.               

3.
Предпроектное обследование б-ки как этап подготовки технического задания на разработку АБИС.

При предпроектном обследовании объекта автоматизации производится сбор и обработка сведений об организации и особенностях функционирования объекта автоматизации, включая данные о его взаимодействии с  внешней средой и другими объектами, а также выполнение системного анализа, разработку технико-экономического обоснования целесообразности автоматизации и выработку общих требований на разработку автоматизированной системы. Целью предпроектного обследования является получение исходных данных для проектирования системы, включая обоснование потребности и технико-экономической целесообразности создания системы, предварительную оценку возможности создания АБИС и формирование предварительных требований к системе.
На этапе 1.1 Обследование объекта и обоснование необходимости создания проводят:-- сбор данных об объекте автоматизации и осуществляемых видах деятельности;

-- оценку качества функционирования объекта и осуществляемых видов 

деятельности;

-- выявление проблем, решение которых возможно средствами 

автоматизации;

-- оценку целесообразности создания АС.

На этапе 1.2 Формирование требований пользователя проводят:

-- подготовку исходных данных для формирования требований к АС 

(характеристика объекта автоматизации, описание требований к системе и 

т.д.);

-- формулировку и оформление требований пользователя к АС.

На этапе 1.3 Оформление отчёта о выполненной работе и заявки 

на разработку АС&raquo; проводят оформление отчёта и оформление заявки 

на разработку АС и т.д.

На этапах 2.1 Изучение объекта&raquo; и 2.2  Проведение 

необходимых научно-исследовательских работ организация-разработчик проводит детальное изучение объекта автоматизации и необходимые научно-исследовательские работы, оформляют и утверждают отчёты о НИР.

Стадия предпроектного обследования должна быть дополнена:

-- разработкой методики или комплекта методик сбора и обработки 

данных;

-- организацией рабочих групп;

-- оценка качества функционирования объекта автоматизации

Важные вопросы:

-- обследования пользователей создаваемой системы;

-- обследования внешней информационной инфраструктуры с которой 

взаимодействует создаваемая АБИС.

ПО проводится специально выделенной рабочей группой, состоящей из 

представителей организации, осуществляющей проектирование системы, и 

ведущих сотрудников объекта проектирования.

ПО должно проводиться под руководством или при непосредственном 

участии директора библиотеки и оформляется соответствующим приказом, 

который должен содержать:

-- изложение основных целей и характера проводимых работ;

-- состав участников от подразделений и перечень возлагаемых на них 

функций;

-- сроки выполнения;

-- форму и содержание отчётных материалов.

4. Техническое задание на разработку АБИС: назначения, структура.

Техническое задание (ТЗ) разрабатывается на основе данных, полученных 

на предшествующих этапах разработки проекта. Оно должно 

соответствовать современному уровню развития науки и техники, 

максимально точно отражать цели, замысел и требования к создаваемой 

системе. В соответствии с ГОСТ 34.601-90 [1] на этапе 3.1 после 

согласования с заказчиком и выпуском концептуального проекта системы 

выполняется разработка, оформление, согласование и утверждение ТЗ на 

автоматизированную систему и, при необходимости, технических заданий 

на её части.  Данный состав также определяет состав участников 

проектирования и реализации проектных решений, которые участвуют в 

составлении или согласовании ТЗ. 

Общие принципы подготовки ТЗ также предусматривают следующее:

-- Включаемые в ТЗ на автоматизированную систему (АС) требования 

должны соответствовать современному уровню развития науки и техники;

-- Задаваемые в ТЗ на АС требования не  должны ограничивать 

разработчика системы в поиске и реализации наиболее эффективных 

технических, технико-экономических и др. решений;

-- ТЗ на АС разрабатывают на основании исходных данных;

-- В ТЗ на АС включают только те требования, которые дополняют 

требования к системам данного вида (АСУ, САРП и т.д.);

-- Изменения к ТЗ на АС оформляют дополнением или протоколом, 

подписанным заказчиком и разработчиком.

Структура ТЗ:

ТЗ на АС должно содержать следующие разделы:

1.
Общие сведения.

2.
Назначение и цели создания системы.

3.
Хар-ка объектов автоматизации.

4.
Требования к системе.

5.
Состав и содержание работ по созданию системы.

6.
Порядок контроля и приёмки системы.

7.
Требования к составу и содержанию работ по подготовке объекта 

автоматизации к вводу АС в действие.

8.
Требования к документированию.

9.
Источники разработки.

10.
Приложения.

В зависимости от вида, назначения, специфических особенностей объекта 

автоматизации и условий функционирования системы допускается 

 оформлять разделы ТЗ в виде приложений, вводить дополнительные, 

исключать или объединять подразделы ТЗ.

5. Проектирование функционально-технической структуры АБИС.

6. Проектирование организационно-функциональной структуры АБИС.

7. Подсистема комплектования АБИС.

Подсистема комплектования и обработки входных информационных потоков в 

б-ках и информационных органах разного уровня, ведомственной 

принадлежности и назначения включает подразделения (отделы, сектора) 

группы или отдельных сотрудников, выполняющих следующие основные 

ф-ции:

-- комплектование фондов, формирование планов комплектования;

-- анализ поставщиков книжной и другой информационной продукции;

-- оформление заказов на её поставку, отслеживание их выполнения;

-- получение литературы, её регистрация;

-- присвоение полочного шифра и первичная обработка;

-- передача на последующую обработку.

8. Подсистема обработки АБИС.

Подсистема комплектования и обработки входных информационных потоков в 

б-ках и информационных органах разного уровня, ведомственной 

принадлежности и назначения включает подразделения (отделы, сектора) 

группы или отдельных сотрудников, выполняющих следующие основные 

ф-ции:

-- библиографическая и аналитическая обработка;

-- составление библиографического описания, аннотации, систематизация 

и предметизация;

-- подготовка полной библиографической записи (БЗ) для электронного 

каталога или карточек для традиционных каталогов;

-- роспись статей периодических изданий и их аналитической обработки;

-- передача литературы в подразделения, осуществляющие 

непосредственное их использование и хранение (СБО, читальный зал);

-- библиографических записей -  в электронный каталог;

-- списание литературы, пришедшей в негодность, устаревшей и 

утраченной.

9. Подсистема организации и хранения фондов АБИС.

Фонды литературы (включая все виды документов и данных на так 

называемых твёрдых носителях), электронные каталоги, базы данных и 

полнотекстовые документы на машиночитаемых носителях, а также все виды 

 архивов в совокупности составляют информационный ресурс 

автоматизируемой организации и основу информационного обеспечения 

АБИС.

Качество формирования и характеристики реального использования этого 

ресурса во всех его составляющих определяют эффективность системы и 

деятельности автоматизируемой организации в целом. Функции обеспечения 

требуемого качества информационных ресурсов системы распределяются 

между службами:

-- административного управления;

-- технологической поддержки и контроля;

-- словарно-лингвистического обеспечения;

-- автоматизации;

-- хранения фондов;

-- сохранения и архивации машиночитаемых ресурсов.

10. Подсистема библиотечного обслуживания АБИС.

Эта подсистема в б-ках или информационных органах может включать 

подразделения, группы или отдельных сотрудников, осуществляющих:

-- абонентное обслуживание литературой;

-- обслуживание в читальном зале;

-- справочное обслуживание;

-- обслуживание в режиме МБА;

-- обслуживание в режиме ИРИ и ДОР;

-- информационное обеспечение пользователей;

-- подготовку разного рода тиражируемой в том числе издательской 

продукции;

-- подготовку документов и данных на машиночитаемых носителях.

11. Подсистема справочно-библиографического информирования АБИС.

12. Подсистема ведения средств лингвистического обеспечения АБИС.

13. Подсистема администрирования АБИС.

14. Подсистема управления б-кой.

15. Проектирование информационного обеспечения АБИС.

Информационное обеспечение АБИС (ИО) &#8211; совокупность всех 

документов и данных, используемых для обслуживания пользователей и 

поддержки её функционирования независимо от видов носителей 

информации, а также их организации, включая структуру и взаимные 

 связи фондов, других видов информационных массивов и БД. Совокупность 

средств информационного обеспечения может рассматриваться как 

отдельная подсистема АБИС.

В состав средств ИО АБИС входят:

1. БФ АБИС;

2. Электронные каталоги;

3. Спр.-инф. массивы данных на твёрдых и машиночитаемых носителях;

4. Полнотекстовые документы на машиночит. док-х.

5. Норм-спр., технологическая, методическая документация.

6. И т.д.

16. Понятие формата данных. Типология форматов данных, использование в 

АБИС.

Ф. &#8211; совокупность правил записи и представления данных в памяти 

ЭВМ, в базе данных, на экране монитора или на внешнем носителе. 

Основной структурной единицей ф. является &laquo; Элемент 

данных&raquo;, который записывается в &laquo;Поле данных&raquo;.

Ф. определяет: перечень полей данных, их хар-ки, содержание вносимых 

данных, структуры их записи и размещение. 

ВИДЫ:

--- Коммуникативный (обменный) ф.

Предназначен для обеспечения возможности обмена данными между 

автоматизированными системами разных организаций. К.Ф. является 

средством согласования структуры и хар-ра записей в массивах и базах 

данных, являющихся объектами передачи и приёма в процессах 

информационного взаимодействия систем. Примером международных 

коммуникативных Ф. являются библиографические Ф. UNIMARC и MARC 21 

(раннее &#8211; USMARC). Общесистемный или корпоративный Ф. является 

средством, обеспечивающим обмен данными внутри группы организаций, 

выделенной по ведомственным, территориальным или др. признакам.

--- Внутрисистемные Ф.

Основные отличия внутренних Ф. от коммуникативных хар-ся составом 

дополнительных полей данных, предназначенных для решения служебных и 

пользовательских задач конкретной АБИС. В соответствии с этапами 

обработки информации в АБИС внутренний Ф. складывается из нескольких 

Ф-ов. В их число могут входить:

1.
предмашинный Ф. -  для представления результатов 

аналитико-синтетической обработки документов и фактов и, обеспечения 

ввода данных в ЭВМ. Реализуется в виде рабочих листов;

2.
предсистемный Ф. &#8211; для выполнения операции корректуры, 

формально-логического контроля записей и последующего их 

преобразования в др. Ф. (Ф. хранения, издательский Ф. и т.д.);

3.
Ф. хранения &#8211; для обеспечения компактности представления 

записей в БД и удобства перехода в рабочий Ф. и обратно;

4.
рабочий Ф. &#8211; для обеспечения простоты и высокой скорости 

доступа ко всем элементам данных при выполнении разнородных видов 

машинной обработки и преобразования данных;

5.
Ф. поиска &#8211; для обеспечения выдачи данных (на экран монитора 

или печать) в режиме диалога;

6.
 издательский Ф. &#8211; выполнение требований к издательской 

продукции, составление б/гр описания документов4

7.
ф. вывода &#8211; Ф. выдачи результатов работы программы. 

17. Обменные ф. б/гр записей: ф-ции, типы.

Ф. &#8211; совокупность правил записи и представления данных в памяти 

ЭВМ, в базе данных, на экране монитора или на внешнем носителе. 

--- Коммуникативный (обменный) ф.

Предназначен для обеспечения возможности обмена данными между 

автоматизированными системами разных организаций. К.Ф. является 

средством согласования структуры и хар-ра записей в массивах и базах 

данных, являющихся объектами передачи и приёма в процессах 

информационного взаимодействия систем. Примером международных 

коммуникативных Ф. являются библиографические Ф. UNIMARC и MARC 21 

(раннее &#8211; USMARC). Общесистемный или корпоративный Ф. является 

средством, обеспечивающим обмен данными внутри группы организаций, 

выделенной по ведомственным, территориальным или др. признакам.

???

18. Требования к структуре и наполнению машиночитаемых б/гр записей в 

форматах UNIMARC и BELMARC.

19. Состав программного обеспечения АБИС.

20. Типовые пакеты прикладных программ для АБИС, используемые б-ками в 

РБ.

21. Требования к современным АБИС.

22. Перспективные проекты автоматизации б-к Беларуси.

